BACHELOR EUROPEEN BUSINESS DEVELOPER


NIVEAU 6 – CEC (Certification européenne) – 60 crédits ECTS
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	Certificats et épreuves
	Nature
	ECTS
	Durée
	Coef.

	Certificat A: « Culture et Citoyenneté Européennes »

A2 – Culture et démocratie pour une citoyenneté en action
A3 – Management interculturel et les ressources humaines

Certificat B: « Anglais »

B1 – Langue étrangère commerciale
B2 – Langue étrangère commerciale

Certificat D: « Expertise Professionnelle »

D31 – Développement Marketing et Commercial  
D32 – Entretien Professionnel
D33 – Contrôle continu 
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Objectifs et compétences 

• Responsabilités et compétences stratégiques
· Analyse et stratégie
· Définition des objectifs commerciaux et conceptions du plan d’action commercial
• Responsabilités opérationnelles et compétences techniques
· Pilotage du plan d’action commercial
· Développement commercial et relation client dans une perspective omnicanale 
· Maîtrise des outils technologiques numériques
• Responsabilités et compétences transversales
· Contribution à la démarche RSE de l’entreprise
· Optimisation du mix-marketing
· Gestion des RH et des compétences

Perspectives d’emploi 

Le Bachelor européen en Business Developer prépare les futurs professionnels aux fonctions de : 
• Account manager
• Attaché commercial
• Business developper 
• Chargé d’affaires
• Chargé de comptes
• Chargé de développement commercial 
• Chef de secteur
• Conseiller commercial
• Responsable commercial

Prérequis d’entrée en formation 

Le candidat doit être titulaire d’un diplôme ayant validé l’acquisition de 120 ECTS ou être titulaire d’une certification professionnelle de niveau 5 du CEC (Cadre Européen des Certifications) dans le domaine de la vente, du commerce et du marketing.

REFERENTIEL D’EXAMEN

 CERTIFICAT A

Epreuve A2 et A3 : Les épreuves portent sur l’Europe, Citoyenneté Européenne, fonctionnement de l’UE, avenir de la construction Européenne, Corruption, Management interculturel en Europe, Les ressources humaines en Europe.

 CERTIFICAT B


Epreuve B1 : Langue étrangère écrite
1- Compréhension écrite :

· QCM
2- Connaissances lexicales et grammaticales
· CQM
3- Courrier et rédaction :
Epreuve B2 : Langue étrangère orale
· Présentation d’un document, commentaire et entretien

 CERTIFICAT D

Epreuve D31 : Business Developer
- Développer la stratégie commerciale d’une entreprise
- Piloter le plan d’action commerciale d’une entreprise
- Gérer une équipe commerciale et d’optimiser la relation client d’une entreprise
- Contribuer au développement commercial d’une entreprise dans une démarche RSE

Etude de cas de 6 heures à partir d’un cas concret d’entreprise sous forme de 4 dossiers ci-dessus mentionnés. L’étudiant doit analyser des situations et résoudre des problèmes liés au développement commercial. Il doit rechercher, proposer, justifier des décisions et des modalités de réalisation.

Epreuve D32: Soutenance 
L’étudiant réalise une mise en contact avec le monde du travail de manière à lui permettre d’approfondir sa formation et son projet professionnel.

Epreuve D32: Contrôle Continu
Le contrôle continu certificatif comprend 5 épreuves obligatoires décrites ci-dessous.
La moyenne des notes obtenues à ces 5 épreuves évaluations constitue la note finale de l’UCD32.
1 - Dossier professionnel portant sur l’analyse du marché et analyse concurrentielle
2 - Mise en situation professionnelle portant sur la performance et amélioration continue du plan
3 - Cas pratique portant sur la gestion des compétences et coordination de l’équipe commerciale
4 - Mise en situation professionnelle portant sue la participation à un projet RSE
5 - Dossier prof portant sur l’optimisation du mix-marketing par l’intégration des enjeux RSE


Frais d’Examens FEDE : 330€

• ALTERNANCE                       
 Des études gratuites
 Une expérience professionnelle
 Une rémunération (entre 65% et 80% du SMIC sous contrat de professionnalisation)

• FORMULE CLASSIQUE 
Frais de formation : 2690 € + 650 € de droit d’inscription

ECOLE DE PREPARATION A LA PRATIQUE DES AFFAIRES
 01.55.86.27.67  @ eppa2@wanadoo.fr  www-eppa-alternance.com
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